
POLITYKA PRYWATNOŚCI 

REKRUTERKA RADZI 

1. Administrator danych osobowych 

Administratorem danych osobowych użytkowników serwisu rekruterkaradzi.pl, w tym 

sklepu internetowego oraz innych stron i formularzy działających w ramach marki Rekruterka 

Radzi, jest: 

IS.Soft Igor Szczerbicki 

adres: Aleja Jerzego Waszyngtona 132/14 04-076 Warszawa 

NIP: 9512234639 

e-mai: kontakt@rekruterkaradzi.pl 

 

dalej jako „Administrator”. 

W sprawach związanych z ochroną danych osobowych można kontaktować się z 

Administratorem za pomocą powyższego adresu e-mail. 

2. Jakie dane osobowe przetwarzamy 

W zależności od sposobu korzystania z naszych stron i usług możemy przetwarzać w 

szczególności: 

• imię i nazwisko, 

• adres e-mail, 

• numer telefonu, 

• adres zamieszkania, adres korespondencyjny lub inne dane niezbędne do wystawienia 

dokumentu sprzedaży, 

• dane dotyczące prowadzonej działalności gospodarczej, jeżeli zakup dokonywany jest 

jako przedsiębiorca, 

• informacje dotyczące zamówienia i zakupionej usługi, 

• dane dotyczące umówionego spotkania lub konsultacji, 

• treść korespondencji z Administratorem, 

• dane zawarte w CV, profilach zawodowych, formularzach, dokumentach oraz innych 

materiałach przekazywanych w związku z realizacją usług, 

• dane związane z płatnością, przy czym Administrator co do zasady nie otrzymuje 

pełnych danych instrumentu płatniczego, 

• adres IP oraz dane techniczne dotyczące urządzenia, systemu operacyjnego i 

przeglądarki, 

• dane dotyczące korzystania ze strony zbierane za pomocą plików cookies i podobnych 

technologii, 
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• dane i informacje wprowadzane przez użytkownika do narzędzia „Koszt Niezmiany”, 

w szczególności dotyczące wynagrodzenia, czasu pracy, kosztów związanych z 

wykonywaniem pracy, dojazdów, pracy zdalnej, nadgodzin, dodatkowej nieodpłatnej 

pracy, podwyżek, warunków zatrudnienia, sytuacji zawodowej, celów zawodowych 

oraz odpowiedzi udzielanych w formularzu narzędzia. 

Zakres przetwarzanych danych zależy od rodzaju usługi oraz sposobu korzystania z serwisu. 

3. Cele i podstawy przetwarzania danych 

A. Zawarcie i realizacja umowy 

Dane osobowe przetwarzamy w celu: 

• przyjęcia i realizacji zamówienia, 

• wykonania zakupionej usługi, 

• prowadzenia konsultacji, 

• przygotowania dokumentów, 

• umawiania terminów spotkań, 

• kontaktu dotyczącego realizacji usługi, 

• obsługi płatności, 

• obsługi reklamacji i innych kwestii związanych z realizacją umowy. 

Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b RODO - przetwarzanie jest niezbędne do zawarcia lub 

wykonania umowy. 

B. Korzystanie z narzędzia „Koszt Niezmiany” 

Dane wprowadzane do narzędzia „Koszt Niezmiany” są przetwarzane w celu: 

• wykonania obliczeń na podstawie danych podanych przez użytkownika, 

• przedstawienia wyników, 

• przygotowania podsumowania sytuacji użytkownika, 

• przedstawienia analiz i wniosków wynikających z podanych danych, 

• przygotowania spersonalizowanych scenariuszy, planów działania lub rekomendacji – 

jeżeli dana funkcja jest dostępna, 

• wygenerowania raportu lub innych materiałów związanych z wynikiem narzędzia – 

jeżeli dotyczy, 

• zapewnienia funkcjonowania bezpłatnych i płatnych funkcji narzędzia. 

Podanie danych w narzędziu „Koszt Niezmiany” jest dobrowolne, jednak brak podania 

danych wymaganych do wykonania obliczeń może uniemożliwić wygenerowanie wyniku lub 

skorzystanie z określonej funkcji. 

Jeżeli korzystanie z narzędzia stanowi usługę świadczoną na żądanie użytkownika, podstawą 

przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. b RODO. 

Jeżeli określone dane są przetwarzane na podstawie odrębnej zgody użytkownika, podstawą 

jest art. 6 ust. 1 lit. a RODO. 



C. Wysyłka wyniku lub raportu z narzędzia „Koszt Niezmiany” 

Jeżeli użytkownik poda adres e-mail w celu otrzymania wyniku, raportu lub materiału 

wygenerowanego na podstawie narzędzia „Koszt Niezmiany”, adres e-mail oraz dane 

niezbędne do przygotowania i wysłania materiału będą przetwarzane w tym celu. 

Jeżeli podanie adresu e-mail jest elementem zamówionej usługi, podstawą przetwarzania jest 

art. 6 ust. 1 lit. b RODO. 

Jeżeli użytkownik odrębnie zgodzi się na wykorzystanie adresu e-mail do innych celów, np. 

newslettera, będzie on przetwarzany zgodnie z udzieloną zgodą. 

Samo podanie adresu e-mail w celu otrzymania wyniku lub raportu nie oznacza 

automatycznie zapisu do newslettera. 

D. Obsługa zapytań i korespondencji 

Jeżeli kontaktujesz się z Administratorem przed zakupem usługi lub w innej sprawie, możemy 

przetwarzać przekazane dane w celu udzielenia odpowiedzi i prowadzenia korespondencji. 

Podstawa prawna: 

• art. 6 ust. 1 lit. b RODO - jeżeli kontakt dotyczy zawarcia lub wykonania umowy, 

• art. 6 ust. 1 lit. f RODO - w pozostałych przypadkach, jako prawnie uzasadniony 

interes Administratora polegający na obsłudze korespondencji. 

E. Rozliczenia oraz obowiązki prawne 

Dane związane z zakupami i transakcjami mogą być przetwarzane w celu: 

• wystawiania dokumentów księgowych, 

• prowadzenia rozliczeń, 

• realizacji obowiązków podatkowych, 

• realizacji innych obowiązków wynikających z przepisów prawa. 

Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. c RODO. 

F. Ustalanie, dochodzenie i obrona przed roszczeniami 

Dane związane z korzystaniem z usług, zamówieniami, płatnościami, korzystaniem z 

narzędzia „Koszt Niezmiany” oraz komunikacją mogą być przechowywane w celu ustalenia, 

dochodzenia lub obrony przed ewentualnymi roszczeniami. 

Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO - prawnie uzasadniony interes Administratora. 

G. Newsletter i marketing bezpośredni 



Jeżeli użytkownik zapisze się do newslettera lub wyrazi odpowiednią zgodę marketingową, 

możemy wykorzystywać jego dane do przesyłania informacji o usługach, produktach, 

materiałach i innych treściach związanych z działalnością Rekruterka Radzi. 

Zapis do newslettera jest dobrowolny. 

Użytkownik może w każdej chwili zrezygnować z otrzymywania wiadomości 

marketingowych. 

H. Analityka i statystyka 

Jeżeli użytkownik wyrazi odpowiednią zgodę na pliki cookies, możemy przetwarzać dane 

dotyczące korzystania ze strony w celu: 

• tworzenia statystyk, 

• analizowania ruchu, 

• badania sposobu korzystania z serwisu, 

• ulepszania strony i oferowanych usług. 

Szczegółowe informacje znajdują się w Polityce Cookies. 

I. Marketing i reklama internetowa 

Jeżeli na stronie wykorzystywane są narzędzia reklamowe, dane mogą być przetwarzane w 

szczególności w celu: 

• mierzenia skuteczności kampanii, 

• tworzenia grup odbiorców reklam, 

• prowadzenia remarketingu, 

• dopasowania reklam do odbiorców. 

Narzędzia wymagające zgody użytkownika są uruchamiane dopiero po jej uzyskaniu. 

4. Dane przetwarzane w ramach narzędzia „Koszt 

Niezmiany” 

Dane podawane w narzędziu „Koszt Niezmiany” są wykorzystywane do wygenerowania 

wyniku oraz realizacji funkcji wybranych przez użytkownika. 

W ramach narzędzia możemy przetwarzać w szczególności informacje dotyczące 

wynagrodzenia, czasu pracy, kosztów związanych z wykonywaniem pracy, dojazdów, pracy 

zdalnej, nadgodzin, dodatkowej nieodpłatnej pracy, podwyżek, warunków zatrudnienia, 

sytuacji zawodowej, celów zawodowych oraz innych odpowiedzi udzielonych przez 

użytkownika. 

Wynik wygenerowany przez narzędzie jest powiązany z adresem e-mail użytkownika i może 

być dostępny za pomocą indywidualnego linku umożliwiającego ponowny dostęp do wyniku. 

Dane mogą być przetwarzane automatycznie w celu: 



• wykonania obliczeń, 

• przygotowania wyniku, 

• stworzenia podsumowania, 

• przedstawienia analiz i wniosków, 

5. Dane zawarte w CV i innych dokumentach 

W ramach usług związanych m.in. z doradztwem zawodowym, analizą CV, tworzeniem CV, 

przygotowaniem do rozmów rekrutacyjnych lub konsultacjami użytkownik może 

przekazywać Administratorowi dokumenty zawierające dane osobowe. 

Administrator przetwarza takie dane wyłącznie w zakresie niezbędnym do realizacji 

zamówionej usługi. 

Jeżeli przekazywane materiały zawierają dane innych osób, osoba przekazująca dokument 

powinna posiadać odpowiednią podstawę do ich przekazania. 

6. Czy podanie danych jest obowiązkowe 

Podanie danych wymaganych do: 

• złożenia zamówienia, 

• realizacji usługi, 

• dokonania płatności, 

• umówienia konsultacji, 

• wygenerowania wyniku w narzędziu „Koszt Niezmiany” 

jest dobrowolne, ale może być niezbędne do skorzystania z danej funkcji lub usługi. 

Dane oznaczone jako opcjonalne są dobrowolne i ich niepodanie nie wpływa na możliwość 

skorzystania z pozostałych funkcji serwisu. 

7. Odbiorcy danych 

Dane mogą być przekazywane podmiotom wspierającym Administratora w prowadzeniu 

serwisu oraz realizacji usług, w szczególności: 

• dostawcom hostingu i infrastruktury IT, 

• dostawcom poczty elektronicznej, 

• dostawcom systemu obsługującego sklep, 

• operatorom płatności, 

• dostawcom systemów do umawiania spotkań, 

• dostawcom narzędzi do organizowania spotkań online, 

• dostawcom usług księgowych, 

• dostawcom newslettera i systemów komunikacji - jeżeli użytkownik wyrazi 

wymaganą zgodę, 

• dostawcom narzędzi analitycznych i reklamowych - jeżeli użytkownik wyrazi 

wymaganą zgodę, 

• kancelariom prawnym i doradcom, 



• organom publicznym - jeżeli obowiązek przekazania danych wynika z przepisów 

prawa. 

W zależności od wykorzystywanych usług mogą to być w szczególności: 

Autopay 

Cal.com / Cal.com self-hosted 

Google - Google Calendar / Google Meet 

OVH / LH 

MailerLite 

Google Analytics  

 

8. Przekazywanie danych poza Europejski Obszar 

Gospodarczy 

Niektórzy dostawcy usług wykorzystywanych przez Administratora mogą przetwarzać dane 

poza Europejskim Obszarem Gospodarczym. 

W takim przypadku dane są przekazywane zgodnie z wymaganiami przepisów o ochronie 

danych osobowych, z wykorzystaniem odpowiednich mechanizmów prawnych 

przewidzianych przez RODO. 

Informacje dotyczące stosowanych zabezpieczeń można uzyskać, kontaktując się z 

Administratorem. 

9. Okres przechowywania danych 

Dane mogą być przechowywane: 

• przez okres niezbędny do wykonania umowy lub świadczenia usługi, 

• przez okres wymagany przepisami podatkowymi i księgowymi, 

• do czasu upływu terminu przedawnienia ewentualnych roszczeń, 

• w przypadku danych przetwarzanych na podstawie zgody – do czasu jej wycofania, 

chyba że istnieje inna podstawa prawna dalszego przetwarzania, 

• w przypadku danych przetwarzanych na podstawie prawnie uzasadnionego interesu – 

do czasu skutecznego wniesienia sprzeciwu albo ustania tego interesu, 

• w przypadku newslettera - do czasu rezygnacji z jego otrzymywania, 

• w przypadku korespondencji - przez okres niezbędny do obsługi sprawy oraz 

zabezpieczenia ewentualnych roszczeń. 

Dane z narzędzia „Koszt Niezmiany” 

Dane wprowadzone do narzędzia „Koszt Niezmiany”, adres e-mail użytkownika oraz 

wygenerowany wynik są przechowywane w celu umożliwienia użytkownikowi ponownego 

dostępu do wyniku za pomocą indywidualnego linku. 

Dane są przechowywane tak długo, jak długo wynik pozostaje dostępny użytkownikowi w 

ramach funkcjonalności narzędzia, chyba że: 



• użytkownik zażąda wcześniej usunięcia swoich danych i nie istnieje inna podstawa 

prawna do ich dalszego przetwarzania, 

• Administrator zakończy udostępnianie danej funkcjonalności, 

• dalsze przechowywanie będzie wymagane na podstawie przepisów prawa lub będzie 

niezbędne do ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami. 

Użytkownik może zwrócić się do Administratora z żądaniem usunięcia swoich danych 

zgodnie z zasadami opisanymi w części dotyczącej praw użytkownika. 

10. Prawa użytkownika 

W zależności od podstawy i okoliczności przetwarzania użytkownikowi może przysługiwać: 

• prawo dostępu do danych, 

• prawo sprostowania danych, 

• prawo usunięcia danych, 

• prawo ograniczenia przetwarzania, 

• prawo przenoszenia danych, 

• prawo wniesienia sprzeciwu, 

• prawo cofnięcia zgody w dowolnym momencie. 

Wycofanie zgody nie wpływa na zgodność z prawem przetwarzania dokonanego przed jej 

wycofaniem. 

W celu realizacji swoich praw należy skontaktować się z Administratorem: 

kontakt@rekruterkaradzi.pl 

Użytkownik ma również prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych 

Osobowych. 

11. Zautomatyzowane przetwarzanie i profilowanie 

Narzędzie „Koszt Niezmiany” może automatycznie analizować dane wprowadzone przez 

użytkownika oraz generować na ich podstawie wyniki, zestawienia i podsumowania.  

Samo automatyczne wykonanie obliczeń lub wygenerowanie informacji nie oznacza, że 

wobec użytkownika podejmowana jest decyzja wywołująca skutki prawne lub w podobny 

sposób istotnie na niego wpływająca. 

Administrator nie podejmuje wobec użytkowników decyzji opartych wyłącznie na 

zautomatyzowanym przetwarzaniu, które wywoływałyby wobec nich skutki prawne lub w 

podobny sposób istotnie na nich wpływały. 

Jeżeli wykorzystywane są narzędzia reklamowe, ich dostawcy mogą przetwarzać informacje o 

aktywności użytkowników zgodnie z własnymi zasadami, w tym w celu tworzenia grup 

odbiorców i personalizacji reklam. 
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12. Bezpieczeństwo danych 

Administrator stosuje odpowiednie środki techniczne i organizacyjne mające na celu ochronę 

danych osobowych przed: 

• nieuprawnionym dostępem, 

• utratą, 

• nieuprawnioną zmianą, 

• zniszczeniem, 

• ujawnieniem osobom nieuprawnionym. 

13. Pliki cookies 

Serwis wykorzystuje pliki cookies. 

Szczegółowe informacje dotyczące ich rodzajów, celów, czasu działania oraz możliwości 

zarządzania zgodami znajdują się w Polityce Cookies. 

14. Zmiany Polityki Prywatności 

Polityka Prywatności może być aktualizowana w szczególności w przypadku: 

• zmian przepisów prawa, 

• zmian sposobu funkcjonowania serwisu, 

• wprowadzenia nowych usług, 

• zmian dotyczących narzędzia „Koszt Niezmiany”, 

• zmiany wykorzystywanych dostawców lub narzędzi. 

Aktualna wersja Polityki Prywatności jest dostępna na stronie internetowej. 

Ostatnia aktualizacja: 29.09.2026 r. 
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