REGULAMIN REALIZACJI VOUCHEROW

8 1. DEFINICJE

Uzyte w niniejszym Regulaminie zwroty oznaczaja:

1)
2)

3)
4)
5)

6)

Voucher — dokument imienny, uprawniajgcy do skorzystania z Ustug;

Organizator — Fundacja Rozwoju Przedsiebiorczosci ,Twéj StartUp”, z siedzibg
w Warszawie, przy ul. Zurawiej 6/12 lok. 766, 00-503 Warszawa, adres do doreczen:
Atlas Tower, Al. Jerozolimskie 123a, 18 pietro, 02-017 Warszawa, wpisana do
Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000442857, numer NIP: 521-364-12-11,
numer REGON: 146433467, numer BDO: 000460502;

Regulamin — niniejszy regulamin;

Uczestnik — osoba fizyczna lub prawna, ktéra realizuje Voucher.

Ustugi — ustugi, do skorzystania z ktérych uprawnia Voucher, $wiadczone przez
zorganizowang czes¢ przedsiebiorstwa Rekruterka Radzi, Organizatora o nazwie
Rekruterka Radzi, reprezentowana przez Anne Kusa, ul. Dworcowa 9, 29-100
Wioszczowa (tel.: 663238475, e-mail: kontakt@rekruterkaradzi.pl)

§ 2. ZASADY REALIZACJI VOUCHEROW

Voucher zawiera co najmniej nastepujgce informacije:
a) rodzajiilosé Ustug;
b) nazwe Organizatora;
c) adres e-mail lub nr telefonu Organizatora;
d) adres Lokalu;
e) okres waznosci Vouchera;
f) istotne wytgczenia i ograniczenia w realizacji Vouchera i skorzystaniu z Ustug;
g) sposob zapoznania sie z Regulaminem;
h) indywidualny numer lub identyfikator Vouchera.
Realizacja Vouchera nastepuje w drodze elektronicznej na ustugi lub produkty/towary
Swiadczone lub sprzedawane przez Organizatora.
Uczestnik moze zrealizowa¢ Voucher tylko w okresie jego waznosci. Voucher jest
wazny 12 miesiecy od dnia jego zakupu.

. W celu skorzystania z Vouchera, Uczestnik okazuje Organizatorowi jego

elektroniczng wersje lub podaje kod Vouchera przy podsumowywaniu zamoéwienia.
Uczestnik przed skorzystaniem z Ustugi, jest zobowigzany poda¢ Organizatorowi
nastepujgce dane:

a) Imie i nazwisko

b) Adres e-mail
W  przypadku przedstawienia przez Uczestnika do realizacji Vouchera
niespetniajgcego wymogoéw, Organizator odmawia $wiadczenia Ustugi.
W przypadku przedstawienia przez Uczestnika do realizacji Vouchera, co do ktérego
istnieje uzasadnione przypuszczenie, iz zostat on przerobiony, podrobiony Iub
wykorzystany, Organizator jest uprawniony do wstrzymania swiadczenia Ustugi do



czasu wyjasnienia watpliwosci. Organizator informuje Uczestnika o wyniku
powyzszych ustalen.

8. Voucher podlega jednorazowej i niepodzielnej realizacji.

9. Voucher nie podlega wymianie na ekwiwalent pieniezny lub inne Swiadczenie.

10. Uczestnikowi nie przystugujg wobec Organizatora zadne roszczenia w przypadku
utraty Vouchera z przyczyn nie lezgcych po stronie Organizatora, w szczegdlnosci
w wyniku udostepnienia przez Uczestnika Vouchera osobie trzeciej, zniszczenia,
uszkodzenia lub zgubienia Vouchera.

§ 3. DOSTEPNOSC | ZMIANA REGULAMINU

1. Regulamin jest dostepny na stronie internetowej www.rekruterkaradzi.pl.
2. Organizator moze w dowolnym czasie, bez podania przyczyny, zmieni¢ Regulamin.
Zmiana pozostaje bez wptywu na realizacje Bondéw nabytych przed tg zmiana.

§ 4. REKLAMACJE

1. Uczestnik moze zgtosi¢ do Organizatora reklamacje dotyczaca realizacji Vouchera.

2. Reklamacje nalezy kierowa¢ na piSmie na adres Lokalu lub na adres e-mail
wskazany w Regulaminie.

3. Reklamacja powinna zawiera¢ co najmniej: imie, nazwisko, adres do korespondenciji,
adres e-mail, opis okolicznosci stanowigcych podstawe reklamacji oraz zgdanie
Uczestnika.

4. Organizator udziela odpowiedzi na reklamacje na papierze lub innym trwatym
nosniku, w terminie 14 dni od jej otrzymania.
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